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TRS membantu pertumbuhan 
bisnis Principal dengan
menyediakan produk 
berkualitas dan harga 

bersaing.

TRS menjamin produk 
Principal akan dibuat dengan 
pengawasan dan pemantauan 
sistem manajemen mutu dan 

keamanan serta kehalalan 
secara berkesinambungan. 

TRS memiliki fasilitas analisa 
Laboratorium yang telah 

terakreditasi ISO 17025 oleh 
Komite Akreditasi Nasional 

(KAN). 
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PT. TIGARAKSA SATRIA, Tbk senantiasa selalu 
memberikan yang terbaik kepada Principal melalui : 

Pemenuhan PO  
(PO Fullfillment) 

Fast respon complaint 
handling

Pemenuhan Kualitas 
dan Kuantitas Produk

(Ensuring Product 
Quality and Quantity) 
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PT. TIGARAKSA SATRIA, Tbk bergerak dalam industri jasa 
maklon manufacturing produk akhir/finished goods kategori 
produk susu bubuk (milk powder), minuman serbuk (powdered 
beverages) dan kondimen (condiment)/sambal tabur. Selain itu, 
PT. TIGARAKSA SATRIA, Tbk juga menyediakan jasa pembuatan 
produk antara/setengah jadi (bussiness to bussiness) yaitu proses 
penggilingan gula kristal (refine sugar) menjadi gula halus (icing 
sugar). PT. TIGARAKSA SATRIA, Tbk juga memiliki jasa pengujian 
laboratorium yang sudah terakreditasi ISO 17025:2017 dari KAN.
.

Pabrik di Jl. Cangkringan Km. 1,5 Dhuri, Tirtomartani, 
Kalasan, Sleman, DI Yogyakarta ini telah banyak dipercaya 
oleh pemaklon/Principal untuk mengerjakan produk-produk 
dengan brand ternama yang sudah dikenal luas oleh konsumen 
antara lain Chocolatos Drink, Lactamil, SGM Eksplor, SGM 
Bunda, SGM Family Yumminutri, Bebelac, Fortivit, WRP Meal 
Replacement, WRP Low Fat Milk, Curcuma Plus, Unihealth 
Starkidz, Unihealth Slimshake, Dianeral, Produgen, Anlene, 
Boneeto, Anmum, Vidoran Xmart, Vidoran Bunda, Nassi 
sambal tabur.

Our Commitment



PT. Tigaraksa Satria, Tbk - Manufacturing Services Division
Jl. Cangkringan Km. 1,5 Dhuri, Tirtomartani, Kalasan, 

Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta 55571
Telp. (0274) 498253/498385

www.tigaraksa.co.id

3Company Profile 2024

Our Policy

Others Policy

Menghasilkan produk bermutu, 
aman dan layanan berkualitas 
sesuai persyaratan pelanggan 
serta mengikuti regulasi yang 
berlaku melalui integrasi 
proses dan penerapan 
sistem manajemen mutu dan 
keamanan pangan secara 
berkesinambungan.
Produce quality and safe 
product and provide high 
quality service that meet 
customers requirement 
as well as follow current 
applicable regulations, through 
process integration and 
implementation of sustainable 
food safety and quality 
management system.

Mutu & Keamanan Pangan 
Quality and Food Safety 

1.	 Sosialisasi dan/atau menyediakan program 
training HIV/AIDS untuk semua karyawan.

2.	 Tidak mewajibkan tes HIV dan/atau 
menginformasikan status HIV/AIDSnya pada 
saat penerimaan, promosi dan lain-lain.

3.	 Menjamin kerahasian informasi kesehatan, 
menghapus stigma negatif terhadap 
penderita HIV/AIDS.

4.	 Mencegah penularan HIV/AIDS dan tidakan 
diskriminasi dalam bentuk apapun di area 
kerja dan menyediakan bantuan penanganan 
dan pemulihan kepada karyawan terdampak 
sesuai peraturan Perusahaan dan regulasi 
yang berlaku.

Pencegahan dan Penanggulangan  
HIV/AIDS

1.	 PT. Tigaraksa Satria, 
Tbk berkomitmen untuk 
menghasilkan produk 
pangan yang halal.

2.	 PT. Tigaraksa Satria, Tbk 
menjamin proses produksi 
yang dilakukan dari awal 
sampai akhir adalah halal 
dan berkomitmen untuk 
memelihara Sistem Jaminan 
Produk Halal. 

1.	 PT. Tigaraksa Satria, Tbk 
is committed to produce 
HALAL food products.

2.	 PT. Tigaraksa Satria, Tbk 
guarantee that end to 
end production process is 
HALAL and is committed 
to maintain HALAL Product 
Assurance System.

Halal 

1.	 Melarang konsumsi dan peredaran minuman 
keras / beralkohol dan NAPZA (Narkotika, 
Psikotropika, dan Zat adiktif) yang dapat 
membahayakan kondisi keselamatan dan 
kesehatan kerja di area kerja.

2.	 Mengategorikan tindakan yang melibatkan 
alkohol dan NAPZA sebagai tindakan 
indisipliner keras dan akan ditindak sesuai 
hukum yang berlaku.

Larangan Alkohol dan NAPZA 

1.	 PT. Tigaraksa Satria, Tbk 
telah menerapkan dan 
berkomitmen menaati 
Peraturan Perundang-
undangan di bidang 
Perlindungan dan 
Pengelolaan Lingkungan 
Hidup.

2.	 PT. Tigaraksa Satria, Tbk 
berkomitmen untuk menjaga 
kelestarian lingkungan 
melalui pengurangan 
penggunaan energi dan air 
secara berkala yang bertujuan 
untuk mencapai sasaran 
lingkungan yang terukur 
melalui 3R (REDUCE-REUSE-
RECYCLE) .

1. 	PT. Tigaraksa Satria, Tbk has 
implemented and is commited 
to comply regulations on 
environmental protection and 
management.

2.  PT. Tigaraksa Satria, Tbk is 
committed to preserving the 
environmental by reducing 
the use of energy and water 
on a regular basis to achieve 
measurable environmental 
goals through 3R (REDUCE-
REUSE-RECYCLE).

Lingkungan 
Environmental

1. 	Mengutamakan aspek Keselamatan, 
Kesehatan dan Keamanan Kerja 
dalam setiap aktivitas yang dilakukan.

2. 	Mematuhi Peraturan Perundang-
undangan dan persyaratan lain yang 
berkaitan dengan Keselamatan, 
Kesehatan dan Keamanan Kerja.

3. 	Melaksanakan identifikasi bahaya 
Keselamatan dan Kesehatan 
Kerja serta ancaman Keamanan 
sesuai dengan tingkat risiko dan 
melakukan upaya-upaya pencegahan, 
perlindungan, dan pengendalian serta 
penanggulangannya yang ditinjau 
secara berkala dan berkelanjutan.

4. 	Meningkatkan kesadaran 
dan kompetensi karyawan 
melalui pembinaan, pelatihan 
dan pengawasan secara 
berkesinambungan agar dapat 
melaksanakan pekerjaan secara aman. 

1. 	Prioritize Occupational Safety, Health, 
and Security in all activities.

2. 	Comply with all applicable laws and 
regulations, as well as Occupational 
Safety, Health, and Security 
requirements.

3. 	Identify occupational safety and 
health hazards and security threats 
based on risk level and take steps 
to prevent, protect, and control 
countermeasures that are reviewed 
on a regular and continous basis.

4. 	Increase employeen awarenss and 
competence by providing ongoing 
coaching, training, and supervision to 
ensure safe work parctices.

Keselamatan, Kesehatan dan 
Keamanan Kerja 

Occupational Safety, Health and 
Security

1.	 Sosialisasi dan edukasi terkait penyakit TBC 
dan pengkondisian area kerja yang bersih 
dan sehat untuk mengurangi potensi timbul 
dan penyebaran TBC.

2.	 Kesiapsiagaan dalam penanganan keryawan 
yang terpapar sesuai peraturan perusahaan 
dan regulasi yang berlaku.

3.	 Penghapusan stigma negatif dan 
diskriminasi terhadap karyawan yang 
terpapar.

Pencegahan dan Penanggulangan TBC
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INTEGRITY

TRS dan karyawannya harus bisa memenuhi
janjinya serta walk the talk 

TRS tidak membeda-bedakan customer.
Semua customer -kecil, sedang, besar- akan diperlakukan 

seimbang. TRS juga menempatkan karyawan secara 
equal dan tertutup terhadap diskriminasi dalam segala 

bentuknya. 

INDEPENDENCE

INNOVATION

Kemampuan TRS untuk menghasilkan output (layanan 
atau produk) yang dapat memberikan nilai tambah bagi 
customer. Untuk itu, perlu didukung oleh karyawan yang 

kompeten dan kreatif, serta iklim kerja yang kondusif 
untuk berkreasi dan berinovasi. 



About Us 

Membeli pabrik di Jl. Cangkringan Km. 1,5 Dhuri, 
Tirtomartani, Kalasan Sleman, Jogjakarta 55571.

Produksi perdana susu bubuk own brand PRODUGEN 
dengan proses dry blending.

Instalasi Dehumidifier (Air Handling Unit /AHU) dan 
mulai membuka jasa macloon. 

Re-layout area produksi dan pengembangan warehouse 
packaging & finished goods.

Divestasi own brand Produgen dan membuka jasa 
maklon Full OEM (Original Equipment Manufacturer).

Penambahan kapasitas produksi dengan instalasi line 
sachet (one serve) & genzet 1000kVa.

Membuka jasa analisa laboratorium 
(Microbiology, Chemistry-Physical & Packaging untuk 
umum (non Principal).

Membuka jasa macloon untuk gula halus/icing sugar.

Instalasi mesin untuk produksi minuman serbuk 
(powder soft drink).

Instalasi mesin untuk kategori pangan sambal tabur 
(condiment).

2005

2006

2007

2009

2010

2011

2016

2015

2017

2017

Penambahan kapasitas produksi 
dengan menaikkan daya listrik 
menjadi 690KVa.

2022
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Milk Powder_Powder Soft Drink

Our Client
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Icing Sugar

Our Previous Client
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LINE TON/TAHUN

A1 •	 Milk Powder
•	 BIB (Family fack)_Size 150g s/d 1Kg
•	 Centre Seal (Pillow & Gusset/Pouch)

6.000

A2 3.660

B
•	 Powder Soft Drink
•	 Sachet (Renceng/Individual)_Size 15g - 50g
•	 Three Side Seal

6.200 

E1
•	 Milk Powder & Powder Soft Drink
•	 Sachet (Renceng/Individual)_Size 25g - 50g
•	 Centre Seal

260

F •	 Gula Halus (Icing Sugar)
•	 Manual Packing 25Kg 11.000

E2
•	 Condimen
•	 Sachet (Renceng/Individual)_Size 3,5g - 7,5g
•	 Three Side Seal

106

Pillow Bag Sachet & 
Folding Box (BIB)

Pouch/Gusset Sachet

Three Side Seal Sachet

Repacking
Shrink Warp

Paper Zak
(Icing Sugar)

Stick Sachet

Our Service
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Ruang Lingkup : Pengujian LP-656-IDN

1. PT. Sarihusada Generasi Mahardhika 

2. PT. Nutricia Indonesia Sejahtera

3. PT. Soho Industri Pharmasi

4. PT. Dexa Medica

5. PT. Nutrifood Indonesia

6. PT. Wajah Rejuvenasi Perempuan 
Indonesia

7. PT. Tempo Scan Pasific

8. PT. Fonterra Brand Indonesia

9. PT. Bening Big Tree Farm

10. PT. Matcha Muda Manggala

11. PT. Integral Mulia Cipta

12. PT. Agro Karya

13. PT. Budi Lumbung Ciptatani

14. PT. Indo Agroforestry

15. PT. Agrinesia Raya

16. PT. Mirota KSM

17. SMAN 3 Jogjakarta

Our Laboratory
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MILK POWDER ICING SUGARPOWDER SOFT DRINK
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Proximat :
1.	 Kadar Air  --> Rapid Gravimetri  -- IM KIM 02
2.	 Kadar Air --> Gravimetri  -- IM KIM 43
3.	 Protein --> Kjeldahl -- SNI 2970 : 2022 butir A.4
4.	 Lemak --> Weibull -- SNI 01-2891-1992 butir 8.2
5.	 Kadar Abu --> Gravimetri  -- SNI 01-2891-1992  

butir 6.1

1.	 Total Plate Count (TPC) - Colony Count --  
SNI ISO 4833-1 : 2015

2.	 Coliform (MPN) - MPN 3 Tubes -- SNI ISO 4831 : 2012
3.	 Eschericia Coli (MPN) - MPN 3 Tubes -- SNI ISO 7251 

: 2012
4.	 Staphylococcus Aureus - Colony Count --  

ISO 6888-1 : 2021
5.	 Mould & Yeast - Colony Count -- ISO 6611 : 2004 (E)
6.	 Enterobacteriaceae (kuantitatif) - Colony Count -- 

ISO 21528-2 : 2017
7.	 Bacillus Cereus - Colony Count -- SNI ISO 7932 : 2012
8.	 Enterobacteriaceae (kualitatif) - Detection Method 

-- ISO 21528-1 : 2017

1.	 Total Plate Count (TPC) - Colony Count --  
SNI ISO 4833-1 : 2015

2.	 Coliform (MPN) - MPN 3 Tubes -- SNI ISO 4831 : 2012
3.	 Mould & Yeasts - Colony Count -- FDA BAM April 

2001 Chapter 18
4.	 Eschericia Coli (MPN) - MPN 3 Tubes -- SNI ISO 7251 

: 2012
5.	 Staphylococcus Aureus - Colony Count --  

ISO 6888-1 : 2021
6.	 Bacillus Cereus - Colony Count -- SNI ISO 7932 : 

2012
7.	 Enterobacteriaceae (kuantitatif) - Colony Count -- 

ISO 21528-2 : 2017
8.	 Enterobacteriaceae (kualitatif) - Detection Method 

-- ISO 21528-1 : 2017

1.	 Total Plate Count (TPC) - Colony Count 
-- SNI ISO 4833-1 : 2015

2.	 Coliform (MPN) - MPN 3 Tubes -- SNI ISO 
4831 : 2012

3.	 Eschericia Coli (MPN) - MPN 3 Tubes --  
SNI ISO 7251 : 2012

4.	 Mould & Yeast - Colony Count -- FDA BAM 
2001 chapter 18

6.	 pH - SNI 01-2891-1992 butir 16
7.	 Vitamin C - Titrimeteri -- IM KIM 06

Company Profile 2024

18. UGM

19. UNY

20. UAD

21. CV. Sidorahayu Farm

22. CV. Jogindo Beverage

23. UD. Alkautsar Herbacare

24. Mr. Mathieu

25. Jaya Perkasa Wonosobo

26. IRT. Nurul Madu
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Implemetasi GWP (Good Warehouse Practices) untuk menyimpan material, packaging dan 
product (finished good) 

WAREHOUSING

Meliputi aktivitas batching, weighing, blending, filling dan packing serta kondisi ruangan 
yang terkontrol Suhu (T), Kelembaban (RH), dan Pressure (P).

PRODUCTION

Lab. Microbiology - Chemical - Physical and Inline Process

LABORATORY

Rotary Magnet, Magnet Traping, Barcode Reader, X-ray Machine, Metal Detector, Vision 
Sensor and Check Weigher. 

EQUIPMENT

Our Service
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1. AHU or DFMF

2. PLN : 690KVA and Genzet : 
1.800KVA (Backup)

3. VOLTAGE STABILIZER/
REGULATOR : 800KVA

4. ZONING AREA : Critical-High-
Medium-Basic

5. MEETING ROOM : Office and 
Quality

6. LABORATORY ANALYSIS : 
Microbiology-Chemical-Physical-Inline 
Process

7. HANDLING AFVAL

8. CCTV & LIMIT CONTROL 
ACCESS With Finger Security

9. NITROGEN Injection

10. PEST CONTROL

11. CANTEEN

12. SAP S/4 HANA  
(System Application and Processing)

Our Facilities
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FSSC 22000 (versi 6.0) &
SMK3

2024
Piagam Bintang 2 
B.POM RI

2006

Piagam Bintang 3 
B.POM RI & IKHS

2008

NKV, ISO 9001:2008 & 
HACCP SGS

2009

FSSC 22000 (versi 5.1) & 
Halal Certification BJPH RI
Proper_blue rating

2021SNI ISO IEC |17025:2008 
KAN & Zero Accident

2012

FSSC 22000 (versi 5.0) & 
CPPPOB
Proper_blue rating

2020
Sertifikat SJH LP.POM MUI &
Zero Accident

2013

SNI ISO IEC | 17025:2017 KAN
Proper_blue rating

2019

ISO 22000:2005 SGS &
Zero Accident

2014

FSSC 22000:2017 
(versi 4.1) & 
ISO 9001:2015 SGS

2018

CPPOB B.POM RI &
SNI Award BSN

2015

MEMBERSHIP B SEDEX

2017

Piagam  PMR
Proper_blue rating

2022

Proper_blue rating

2023

Award & 
Achievement
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Contact Us
(021) 252 7300, 252 7276 
(hunting)

(0274) 498 253, 498 254

(0274) 498384

HEAD OFFICE
Menara Duta Lantai 4, Jalan 
H.R. Rasuna Said Kav. B-9,
Setiabudi, Jakarta 12910

MANUFACTURING SERVICES DIVISION
Jl. Cangkringan Km. 1,5 Dhuri, Tirtomartani, Kalasan,
Sleman, DI Yogyakarta 55571

Situs Web
www.tigaraksa.co.id

E-mail
corporate@tigaraksa.co.id


